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Die Schulnoten
sind weg!

Ab dem 1. Juli gelten neue Regeln fur die Qualitdtsdarstellung

ambulanter Pflegedienste. Im ersten Teil unserer zweiteiligen

Serie erklart unser Autor, was die neue QDVA beinhaltet und
welche Angaben Pflegedienste kunftig liefern mussen,

Von Gerd Nett

achdem die neu-
en ,Qualititsprii-
fungs-Richtlinien
ambulante Pflege
Teil 1a — Ambulante Pflege-
dienste“ (QPR ambulant) vom
Medizinischen Dienst Bund mit
Wirkung zum 01.07.2026 schon
vor einiger Zeit veroffentlicht
wurden, haben die Vereinba-
rungspartner (GKV-Spitzen-
verband, Vereinigungen der Tri-
ger der Pflegeeinrichtungen auf
Bundesebene, Bundesarbeits-
gemeinschaft der tiberortlichen
Triger der Sozialhilfe und der
Eingliederungshilfe, Kommuna-
le Spitzenverbinde auf Bundes-
ebene) nun die dazugehorige
,Qualititsdarstellungsverein-
barung fiir die ambulante Pfle-
ge“ (QDVA) veroftentlicht. Sie
16st zum 01.07.2026 die ,, Pflege-
Transparenzvereinbarung am-
bulant (PTVA) ab.
Die Qualititsbewertung ei-
nes Pflegedienstes erfolgte bis-
lang mit Hilfe einer Gesamt-

note und Einzelnoten fiir die
drei Qualititsbereiche ,Pfle-

gerische Leistungen, JArztlich
verordnete pflegerische Leis-
tungen’, sowie ,, Dienstleistung
und Organisation®, die soge-
nannten Schulnoten. Die Priif-
ergebnisse der Qualitétsprifun-
gen durch den Medizinischen
Dienst/PKV-Priifdienst werden
zukiinftig anders fiir die pfle-
gebedirftigen Men-
schen und ihre An-
und Zugehoérigen

aufbereitet und

»Neben der sollen von ihnen
Darste]lung bei der Auswahl
der konkreten eines ambulan-
Eroebnisse der ten Pflegedienstes
g o weiterhin als eine
externen Qualitiits- Entscheidungsgrund-
Pfﬁﬁlng(en) werden lage herangezogen werden
die zu veroffentli- konnen.

chen Ergebnisse um
Angaben erginzt,
die der ambulante
Pflegedienst ma-
chen muss bzw.
machen kann.“
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Neben der Darstellung der
konkreten Ergebnisse der exter-
nen Qualititsprufung(en) wer-
den die zu veroffentlichen Er-
gebnisse um Angaben erginzt,
die der ambulante Pflege-
dienst machen muss bzw. ma-
chen kann. Diese Informatio-
nen mussen uber ein Formular
von den ambulanten Pflege-
diensten eigenverantwortlich

an die DatenClearingStelle

Hausliche Pflege

PFLEGEDIENSTE BESSER MANAGEN.

UNTERSTUTZUNG BEI DER KORPERPFLEGE

Ziel des pflegerischen Handelns ist es, die versorgte Person bei der Kérperpflege und dem
Wunsch nach Sauberkeit und einem gepflegten Erscheinungsbild fachgerecht zu unterstitzen.
In der Qualitdtsprifung wird anhand einer Stichprobe beurteilt, ob versorgte Personen
dementsprechend unterstiitzt werden.

Ergebnis der Qualitdtspriifung

Bewertung

A) Keine Auffdlligkeiten oder Defizite 6

B) Auffdlligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen
flr die versorgte Person erwarten lassen

C) Defizit mit Risiko negativer Folgen fiir die versorgte Person 0

D) Defizit mit eingetretenen negativen Folgen fiir die versorgte Person 0

Bewertung: Keine oder geringe Qualitttsdefizite

QDvA
AMBULANT

Seria Tail 7
Serie Tei 7

In die Priifung einbezogen waren bei diesem Thema 7 versorgte Personen.
Ergebnisse friherer Qualitdtsprifungen

01. Juni 2027 mE MmN
01, April 2026: mEm[]

Darstellung der einzelnen Qualitdtsaspekte auf der 2. Ebene, hier beispielhaft am Qualitdtsaspekt ,2.5
Unterstiitzung bei der Kérperpflege*

(DCS) bereitgestellt
und regelmi-
Rig, mindestens
im Abstand von
sechs Monaten
aktualisiert wer-
den. Dies sind:
1. Allgemeine In-
formationen Uber
den Pflegedienst
2. Weitere Informationsmog-
lichkeiten tUber das Leis-
tungsspektrum des Pflege-
dienstes
3. Leistungen/Angebote
4. Weitere Versorgungsschwer-
punkte
5. Angebote fir An- und Zu-
gehorige
6. Fremdsprachenkenntnisse
7. Personelle Ausstattung
Auch die Ergebnisse der letz-
ten beiden Qualititsprifungen

andbuch Ambulante

Einsatzpl

werden im Vergleich dargestellt,

um die Qualititsentwicklung

im Zeitverlauf nachzuvollzie-

hen zu konnen.

Die Feststellung des Priif-
ergebnisses dieses Qualitits-
bereichs fiinf umfasst nur die
Angabe, ob die Anforderun-
gen erfullt oder nicht erfiillt
sind (Ja/Nein-Darstellung). Die
Informationen werden auf zwei
Ebenen dargestellt:

+ Ubersicht der Ergebnisse der
externen Qualitdtsprifung
in einer tabellarischen Dar-
stellung

¢ Erlduterungen der Ergebnis-
se der externen Qualititsprii-
fung mit erklirenden Texten.
Auf der ersten Ebene gibt es

einen Uberblick der Ergebnis-

se aus den Qualititspriifungen
zu den 21 personenbezogenen

Qualititsaspekten der Quali-

titsbereiche 1 -3, bzw. zur Ver-

sorgung im Rahmen von AKI
oder psychiatrischer HKP. Die

Darstellung erfolgt dabei an-

hand eines vierstufigen Bewer-

tungsschemas mittels ausgefiill-
ter bzw. leerer Quadrate, bzw.
alternativ eines ,x“, falls die-
ser Qualitdtsaspekt nicht ge-
pruft wurde. Dabei bedeutet ein
schwarzes Kistchen jeweils den

Erfillungsgrad, wihrend ein

weilles Kdstchen auf Mingel

hinweist. Die jeweiligen Bedeu-
tungen der verschiedenen Sym-
bole werden darunter erlautert.

Auf der zweiten Ebene wer-
den weitergehende Informatio-
nen und Erlduterungen zu den
Ergebnissen der externen Pri-
fung der jeweiligen Qualitits-
aspekte den Nutzern und Nut-
zerinnen angeboten. Erst auf
dieser Ebene findet die Dar-
stellung der Ergebnisse fritherer
Qualititsprifungen statt (s.0.).

Quelle: Qualitdtsausschuss Pflege

Einleitend erfolgt zunichst eine
Erklirung zum Sinn und Zweck
der Verdffentlichung. Danach
erfolgt die Darstellung der ein-
zelnen Qualititsaspekte auf der
2. Ebene, hier beispielhaft am
Qualititsaspekt ,,2.5 Unter-
stiitzung bei der Korperpflege®
(Grafik oben) dargestellt, nach
einem einheitlichen Schema:
* Kurze Beschreibung des
Qualititsaspekts
* Ergebnis der Priifung anhand
des vierstufigen Bewertungs-
schemas mit Quadraten
* Tabelle mit der Bewertungs-
systematik (Details hier-
zu sieche Hiusliche Pflege
12/2025 S. 26 — Bewertungs-
regeln). Hierbei bedeutet:
A. Keine Auffilligkeiten
oder Defizite
B. Auffilligkeiten, die kei-
ne Risiken oder negati-
ven Folgen fiir die ver-
sorgte Person erwarten
lassen
C. Defizit mit Risiko nega-
tiver Folgen fur die ver-
sorgte Person
D. Defizit mit eingetretenen
negativen Folgen fur die
versorgte Person
Daneben wird die Anzahl der
einbezogenen Personen aus der
Stichprobe, fiir die die jeweili-
ge Wertung zutrifft, angegeben
* Ergebnis der Prifung
* Information, bei wie vielen
Personen dieser Qualitits-
aspekt beurteilt werden konnte
* Ergebnisse der beiden letzten
Qualititsprifungen

Der Autor ist Berater bei System &
Praxis Gerd Nett. www.SysPra.de
In der ndchsten Ausgabe geht es
um die en der Veroffentlichung der
Priifergebnisse.



