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Tätigkeitsübersicht
Die Tätigkeitsübersicht ist für die Vertragsgespräche beim Pflegekunden vorgesehen. Weitere 
Informationen zur Nutzung finden Sie in der Erläuterung (nächste Tabelle) sowie im Buch: 
"Vertragsgespräche erfolgreich führen" von A.Heiber, erschienen 2011 im Vincentz Network 
oder im gleichnamigen Artikel in der Häuslichen Pflege 12/2010; siehe auch www.syspra.de 
unter Veröffentlichungen.

Zur Bedienung:
Die Tabellen sind als Druckvorlagen konzipiert, die dann vor Ort händisch auszufüllen sind. 
Deshalb können hier keine Daten eingegeben werden.

Kostenvoranschläge mit vorgegebenen Leistungskomplexen der Länder finden Sie unter 
www.syspra.de im Bereich Arbeitshilfen.

Nutzungsbedingungen :
Diese Datei wurde mit Microsoft® Excel 2003 erstellt. Es handelt sich somit nicht um ein 
Programm.
Die Datei ist sorgfällig ausgearbeitet und erstellt worden auf dem Wissensstand November 
2011. Trotzdem kann keinerlei Haftung für die Richtigkeit oder für aus der Nutzung 
resultierende Folgen übernommen werden.

Rechtliches:
© Die hier vorgestellten und freigegebenen Modelle sind von der Unternehmensberatung 
System & Praxis Andreas Heiber und System & Praxis Gerd Nett entwickelt worden. Sie sind 
für Pflegeeinrichtungen und deren Träger frei und ohne Einschränkungen nutzbar, ebenso für 
Kostenträger. Eine kommerzielle Nutzung wie auch der Einbau in andere Softwaresysteme 
bedarf der ausdrücklichen Erlaubnis.

Durch die Anwendung dieser Datei erklären Sie sich mit oben genannten Bedingungen 
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Die Tätigkeitsübersicht

Die Tätigkeitsübersicht besteht aus zwei Seiten

1. Seite: Tätigkeitsübersicht für den Tagesablauf sowie
2. Seite: Übersicht über Tätigkeiten, die wöchentlich gemacht werden (wie zum Beispiel 

Einkaufen oder Baden) und Übersicht über Tätigkeiten, die monatlich notwendig sind.

Die Tätigkeiten sind in folgende Kategorien/Spalten einzutragen:

Grundpflege: sie ist eingeteilt in drei Bereiche, die aber alle gemeinsam erfasst werden:

* Körperpflege: alle Tätigkeiten rund um das Waschen/Duschen/Baden, Toilettengänge, 
Zahnpflege, Kämen und Rasieren,

* Ernährung: Hilfe bei der Nahrungsaufnahme (nicht die Zubereitung), sowie
* Mobilität: selbständige Aufstehen und Zu-Bett-Gehen, An- und Auskleiden, Gehen, 

Stehen, Treppensteigen, Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung. Das Gehen 
außerhalb der Wohnung soll unter der Kategorie Begleitung dokumentiert werden

Hauswirtschaft: alle Tätigkeiten der Hauswirtschaft wie Reinigung der Wohnung, Einkauf, 
Wäschepflege

Betreuung: jede Form von Begleitung, sei es gemeinsame Aktivitäten wie Gartenarbeit und 
Spaziergänge, aber genauso auch gemeinsames Fernsehen (wenn die Anwesenheit 
notwendig ist).

Behandlungspflege: vom Arzt verordnete medizinische Leistungen, die entweder von 
Angehörigen oder vom Pflegedienst erbracht werden wie z.B. Medikamente stellen, 
Medikamente geben, Kompressionsstrümpfe (ab der Kompressionsklasse 2) an- und 
ausziehen, Insulininjektionen, etc.

Was ist eine Tätigkeit bzw. Hilfeleistung?

Immer dann, wenn der Hilfe- oder Pflegebedürftige die Tätigkeit

* nicht ausführen kann (z.B. kann nicht aufstehen),
* nur teilweise ausführen kann (z.B. kann sich nur teilweise rasieren),
* nur mit Unterstützung ausführen kann (z.B. kann nur mit Hilfe gehen),
* nur mit Anleitung ausführen kann (z.B. kann nur mit Anleitung sich Anziehen) oder
* nur mit Beaufsichtigung ausführen kann (z.B. frühstückt nur, wenn jemand dabei ist),

ist fremde Hilfe notwendig.



Tätigkeitsübersicht: Tagesablauf von (Name) Klaus Mustermann
Uhrz. Grundpflege Hauswirtschaft Betreuung Behandlungspflege

06:30 aus dem Bett aufstehen helfen

Windelhosen wechseln

Intimbereich waschen, Rasieren

Anziehen

07:30 Frühstück machen

12:30 Mittagessen bringen

18:30 Abendbrot fertig machen

21:00 schauen, ob im Bett

©
 S

ys
P

ra
.d

e 
20

14
 M

or
ge

ns
/V

or
m

itt
ag

s
M

itt
ag

s
N

ac
hm

itt
ag

s
A

be
nd

s
N

ac
ht

s



Grundpflege Hauswirtschaft Betreuung Behandlungspflege

2 x Duschen, meist Mi. u. Fr.

2 x Einkaufen Freitag gemeinsam einkaufen

? X Spazieren gehen

1 x Medikamente richten

1 x Fußpflege (kommt ins Haus)

2 x Getränkeeinkauf

1 x Arztbesuch

1 x Medikamente besorgen

1 x Friseur

1 x Treppenhausreinigung

Tätigkeitsübersicht: Woche
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Tätigkeitsübersicht: Monat



Tätigkeitsübersicht: Tagesablauf von (Name)

Uhrz. Grundpflege Hauswirtschaft Betreuung Behandlungspflege
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Grundpflege Hauswirtschaft Betreuung Behandlungspflege

Tätigkeitsübersicht: Woche
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Tätigkeitsübersicht: Monat


