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Leitungskräfteseminar: 2.6 „Vergütungsverhandlungen SGB XI 

führen: Grundlagen, Vorbereitung und Praxis“ 

Im Rahmen der Pflegeversicherung hat der Gesetzgeber die Einzelverhandlung als 
normalen Weg der Preisfindung festgeschrieben. Trotzdem sieht die Praxis fast 
überall anders aus. Sei es aus Angst vor der scheinbaren Übermacht der 
Pflegekassen, aus Tradition, oder aus anderen Gründen: die meisten Verhandlungen 
finden pauschal für Gruppen oder auf Landesebene statt. Dabei bieten 
Einzelverhandlungen viele Chancen und Möglichkeiten, wenn man gut vorbereitet ist 
und sie zu nutzen weiß. Voraussetzung ist allerdings eine funktionierende 
Kostenrechnung im Sinne der PBV 
 
Ziele des Seminars 

 Rechtliche Grundlagen verstehen 
 Strategie für die eigene Einrichtung entwickeln. 

 
Inhalte 
Rechtliche Grundlage 

 Kostenrechnung und Pflegebuchführungsverordnung als Grundlage 
 Rechtliche Grundlage im SGB XI 
 Entscheidungen des Bundessozialgerichts 

 
Voraussetzungen für erfolgreiche Verhandlungen 

 Schritte zu einer hilfreichen Kostenrechnung 
 Marktpreise und Chancen 
 Wie weit hilft die Verbandsstrategie der eigenen Einrichtung 

 
Checkliste Vergütungsverhandlungen 

 Die Vorbereitung 
 Die Verhandlung 
 Die Schiedsstelle und das weitere Vorgehen 

 
 
Vorbereitende Literaturhinweise (Unterstrich = Link ins Internet) 

 Hinweise zur Kostenrechnung: auf www.SysPra.de 
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Zielgruppe 

Die Leitungsseminare richten sich an alle Leitungskräfte wie PDL, Stellvertretende PDL, 
Teamleitung, Verwaltungsleitung, Inhaber und Geschäftsführer. Die Seminare sind auch so gestaltet, 
dass sie die Teilnehmer in die Lage versetzen, die Inhalte auch an die anderen Mitarbeiter eines 
Pflegedienstes weiter zu geben (Multiplikatorenfunktion). 

In den Seminaren wird das Basiswissen der Gesetzesgrundlagen und der Organisation einer 
ambulanten Pflegeeinrichtung voraus gesetzt, Fragen werden (soweit möglich) immer unmittelbar 
beantwortet. 
 
Organisation und Kosten 

Anzahl Teilnehmer: in der Regel ca. 20 Teilnehmer 
Dauer: ca. 8 Zeitstunden einschließlich sinnvoller Pausen 
Uhrzeit: nach Wunsch, meist ab ca. 9.00 Uhr 
Veranstaltungsort: wird vom Pflegedienst festgelegt 
Seminarunterlagen:  Handout für die Teilnehmer (vorab per Mail; Kopien werden von der 

Einrichtung erstellt) 
Technik: Beamer 
Referenten:  Andreas Heiber oder Gerd Nett 
 
Kosten pro Seminar: 1.050,00 € plus Fahrtkosten in Höhe einer Bundesbahnfahrkarte 2. 

Klasse, sowie evtl. notwendiger Übernachtungskosten, jeweils zuzüglich 
gesetzlicher MwSt. 


