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Mitarbeiterseminar: 1.2 „Die Leistungen der Kranken- und 

Pflegeversicherung“ 

Die Kernleistungen ambulanter Pflegeeinrichtungen sind Leistungen der Häuslichen 
Krankenpflege nach § 37 SGB V sowie Leistungen der Pflegeversicherung nach 
SGB XI. Dazu kommen ergänzende Leistungen der Sozialhilfe (SGB XII) sowie 
Privatleistungen. 
 
Im Seminar werden die Rechtsgrundlagen der einzelnen Bereiche dargestellt und die 
wichtigsten Regelungen für die Praxis erläutert. 
 
Inhalte 
Krankenversicherung 

 Die Grundlagen der Verordnung Häuslicher Krankenpflege 
 Die praktischen Leistungen 
 Grenzen und Probleme der Leistungserbringung 

 
Pflegeversicherung 

 Einstufung und Leistungsbezug 
 Die ambulanten Leistungsarten der Pflegeversicherung 

 
Ergänzende Leistungen der Sozialhilfe und Privat 

 Ergänzende Leistungen 
 Andere Verrichtungen 
 Möglichkeiten der Privatleistungen 

 
Vorbereitende Literaturhinweise (Unterstrich = Link ins Internet) 

 Die Kleinen Leistungen der Pflegeversicherung, PDL Praxis 05/2003 – 12/2003 
 Was gilt eigentlich und wo steht das?, PDL Praxis 03/2005 – 5/2005 
 Das SGB XI-Beratungshandbuch: von Andreas Heiber, Vincentz Network Hannover 2010 

 
Zielgruppe 

Die Mitarbeiterseminare richten sich an alle Mitarbeiter im Pflegedienst einschließlich der Aushilfen. 
Sie sind thematisch und methodisch auf diese Gruppe abgestimmt. Sie dauern im Regelfall ca. 3 bis 4 
Std. und werden meist am frühen Nachmittag durchgeführt. Von der Anzahl der Teilnehmer her gibt es 
keine Begrenzung. 
Organisation und Kosten 

Anzahl Teilnehmer: Keine Begrenzung 
Dauer: ca. 4 Zeitstunden einschließlich sinnvoller Pausen 
Uhrzeit: nach Wunsch, meist ab ca. 13.00 Uhr 
Veranstaltungsort: wird vom Pflegedienst festgelegt 
Seminarunterlagen:  Handout für die Teilnehmer, sowie ausführliche Unterlagen für die 

Einrichtung (vorab per Mail, Kopien werden von der Einrichtung erstellt) 
Technik: Beamer 
Referenten:  Andreas Heiber oder Gerd Nett 
Kosten pro Seminar: 500,00 € plus Fahrtkosten in Höhe einer Bundesbahnfahrkarte 2. Klasse, 

sowie evtl. notwendiger Übernachtungskosten, jeweils zuzüglich 
gesetzlicher MwSt. 


